Inbetriebnahme der Technischen Sicherheitseinrichtung (TSE)

Die folgenden Schritte betreffen nur Kassen in Deutschland

1. Die Inbetriebnahme und die dafiir notwendigen Einstellungen erfolgen direkt an der
betroffenen Kasse. Fiihren Sie zunachst einen Kassenabschluss durch, falls dieser noch nicht
erfolgt ist.

2. Starten Sie das Konfigurations-Center und wahlen Sie ,Konfiguration TSE’.

W ETKEUIET

T sy [
Interne Systempararmeter Diese Parameter difen nur in
Kassenbericht Earameter fur das Programm/
tammdaten FParameter fur

Crunddatan

Konfigurations-Center .

CuReusnyewalng
e ——————————

Zuruck ESC

Einstellun

Kundenkarta arameter fir das Frogramm/
Eiv=tricticin Edalamrs bmin Cravamam: tev iy Aan Dramvamnes !

llungen && “ersand

3. Es wird zunachst gepriift, ob Sie bereits eine TSE nutzen und ob Treiber fiir die TSE installiert
sind. Wenn Sie zum ersten Mal eine TSE an dieser Kasse anschliefen, bekommen Sie
folgende Informationen: Der Status der TSE-Funktion ist ,deaktiviert’ und die zur
Kommunikation mit der TSE notigen Treiber sind noch nicht installiert. Wenn die Schaltflache
,TSE-Treiber aktualisieren’ aktiv ist, klicken Sie diese an, um die Treiberinstallation zu starten.
Ist sie nicht aktiv, finden Sie Hilfe am Ende dieses Dokuments unter Fehlerbehebung.

ﬂ Konfiguration TSE ==

Konfiguration TSE

Hier sehen Sie. ob die TSE fiir die aktuelle Kasse akfiviertist. Dazu muss eine TSE angeschlossen und
aktiviert sein. Die KassenlD und die TSE-Seriennummer miissen dem Finanzamt mitgeteilt werden

TSE Status: deaktiviert

Kassen [D:
Seriennummer:
Giiltig bis:

“erbleibende Signaturen:

ITrBibe| Parameter | Akfivieren

Epson TSE Manager MNICHT GEFUNDEMN
Epson ePos Device: HNICHT GEFUNDER
Epson TSE Monitor:

Epson TSE Driver:

Auf dem Update-Server istfolgende Yersion des TSE-Treibers verfiigbar. 1.0.7.0

Es ist noch kein TSE-Treiber installiert. Bitte installieren Sie die neue Yersion

-
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4. Der Treiber wird nun heruntergeladen und automatisch installiert. Unter bestimmten

Windows-Versionen missen Sie fiur die Installation eine Sicherheitsabfrage mit ,Ja’

bestatigen.

Benutzerkontensteuarng

werden?

TSEDriverSetup64Bit.exe

Herausgeber: Unbekannt

Weitere Details anzeigen

Méchten Sie zulassen, dass durch diese App
von einem unbekannten Herausgeber
Anderungen an lhrem Gerat vorgenommen

Dateiursprung: Festplatte auf diesem Computer

Ja

Manchmal wird diese Meldung nicht direkt eingeblendet, sondern erscheint nur in der
Taskleiste am unteren Bildschirmrand. Achten Sie daher nach dem Start der Installation auf
die Taskleiste.

Sollte dort ein blinkendes Symbol angezeigt werden, klicken Sie dieses bitte an. Anschliefend
kénnen Sie die Sicherheitsabfrage mit ,Ja‘ beantworten.

5. Die Installation des Treibers kann einige Minuten in Anspruch nehmen.

[ ¥onfiguration TSE
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TSE Status: deaktiviert
Kasgen ID:
Seriennummer:

Giiltig bis

Bitte warten - TSE-Treiber w

Treiber | Parameter | Akdivieren

Konfiguration TSE

Hier sehen Sie, b die TSE fiir die aktuelle Kasse aktiviert ist Dazu muss eine TSE angeschlossen und
aktiviert sein. Die KassenlD und die TSE-Seriennummer miissen dem Finanzamt mitgeteilt werden

2]
B

||| Verhleibende Signaturen: Bitte warten

Treiber installieren

Epson TSE Manager:
Epson ePos Device:
Epson TSE Manitar:

Epson TSE Driver:

Il
| Anleitung offnen

Die Installation kann his zu 20 Minuten dauem

Auf dem Update-Server istfolgende Version des TSE-Treibers vediighar 1.0.7.0

Es istnoch kein TSE-Treiber installiert. Bitte installieren Sie die neue Version.

TSE-Treiber akiualisieren
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6. Nach erfolgreicher Installation des Treibers werden Sie informiert. Im Bereich Treiber sollten
die Versionen angezeigt werden und dass die Dienste laufen.

-
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Konfiguration TSE

Hier sehen Sie, ob die TSE fir die aktuelle Kasse akiviertist Dazu muss eine TSE angeschlossen und
aktiviert sein. Die KassenlD und die TSE-Seriennummer miissen dem Finanzamt mitgeteilt werden

TSE Status: Aus

Kassen D 'H'mweis )
Seriennum Der Treiber wurde installiert
Giiltig bis:

Yerbleibe

TSE-werhindungs-Test

Treiber | Parameter

Epson TSE Manager:

1000

Funning

Epson ePos Device: 10.16.0.0 Running

Epson TS

Epson TSE Driver: 1070

Auf dem Update-Zerver ist folgende Yersion des TSE-Treibers verflighar: 1.0.7.0

Es ist schon ein Treiber installiert
Aktuell installierte Version: 1.0.7.0

Es ist bereits die neuste Version installiert

Anleitung dffnen TSE-Treiber akiualisieran
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7. Sind die Treiber korrekt installiert, kdnnen Sie einen Verbindungstest durchfihren.

Hier sehen Sie, ob die TSE fiir die akiuelle Kasse aktiviert ist. Dazu muss eine TSE angeschlossen und
aktiviernt sein. Die KassenlD und die TSE-Seriennurmmer miissen dem Finanzamt mitgeteilt werden.
TSE Status: Aus
Kassen ID:
Saeriennummer: B
Giiltig bis:
e A

“erbleibende Signaturen: TSE-verhindungs-Test l ,

__-J‘

1

Wenn die TSE nicht oder nicht richtig eingesteckt ist, erhalten Sie (nach einiger Wartezeit) die
unten stehende Meldung. Ziehen Sie nur in diesem Fall die TSE ab und stecken Sie sie erneut
ein. Versuchen Sie dann den Test noch einmal.



Hier sehen Sie, ob die TSE fir die akiuelle Kasse aktiviertist. Dazu muss eine TSE angeschlossen und
aktiviert sein. Die KassenlD und die TSE-Seriennummer miissen dem Finanzamt mitgeteiltwerden.

TSE Status: Aus

Kassen ID: @
Seriennumrmer: @

Giiltig bis:

verbleibende Signaturen: TSE-erbindungs-Test l

Bitte warten - TSE Informationen werden abgefragt

- -
|Tr9|ber Parar Hinweis

Epson TSE Mani | MOglicherweise ist die TSE nicht korrekt eingesteckt.

Epson ePos De

Epson TSE Mon

Epson TSE Drive

8. Nach erfolgreichem Verbindungstest steht bei TSE Status ,TSE aktivieren’ und die
Seriennummer sowie die Glltigkeit und die verbleibenden Signaturen sind gefiillt.

Sie kénnen jetzt auf das Tab-Sheet ,Aktivieren’ wechseln.

Hier sehen Sie, ob die TSE fir die aktuelle Kasse aktiviertist. Dazu muss eine TSE angeschlossen und
aktiviert sein. Die KassenlD und die TSE-Seriennummer miissen dem Finanzamt mitgeteilt werdean.

TSE Status: TSE aktivieren

Kassen ID: 2|
Seriennummer: 03)J2e9WeCOkKTztHMNohw3/ebFoRnWHPWDNzBBEMNY rcl= E
Giiltig bis: 12065201

Yerbleibende Signaturen: 20000000

Treiber Paramete

TSE-erbindungs-Test |

Hier sollte die Kundenkennung gefiillt sein. Ist das nicht der Fall, muss sie nachgetragen und
mit ,Buchen’ bestatigt werden. Aus dieser Kennung wird die Kassen-ID generiert, die dem
Finanzamt gemeldet werden muss.

Treiber | Parameter || Aktivieran

nrung
Kundenkennung: |BSFASHTD

Alktivieren
Urn die angeschlossene TSE zu aktivieren,
Admin-FIr: teeee wergeben Sie bitte eine b-stellige Zahl als
Admin-FIN und eine 5-stellige Zahl als
Time-Admin-FIN: eesse Tirme-Admin-PIN,
PUK: secese AuBerdem sine B-stellige Zahl als PLUK. Die

FPUE wird irn BITS nicht gespeichert. Sie dient
zum Entsperren der TSE, daher muss sie gut
authewahr werden.

Kasse fiir TSE aktivieren




9. Bitte vergeben Sie jetzt jeweils eine beliebige 5-Stellige Zahl als Admin-Pin und als Time-
Admin-Pin. Diese kdnnen auch gleich sein. Als PUK muss eine 6-stellige Zahl vergeben
werden.

Die Pins und PUK sind mit einem herkdmmlichen Passwort vergleichbar. Bitte bewahren Sie
diese an geeigneter Stelle sicher auf.

Dann klicken Sie auf ,Kasse fur TSE aktivieren’.

Aktivieren
Urn die angeschlossene TSE zu aktivieren,
Admin-FIN: LT L] wargehen Sie bitte eine B-stellige Zahl als
Admin-FIN und eine b-stellige Zahl als
Time-Admin-Fl: ssses Time-Admin-FlM.
PUK: seense AuBerderm eine 6-stellige Zahl als PUK. Die

PUK wird im BITS nicht gespeichert. Sie dient

( kasse fiir TSE akiivieran j zum Entsperren der TSE. daher muss sie gut
—_———————— aufbewahrt werden.

Sollten Sie keinen Kassenabschluss gemacht haben, erhalten Sie folgende Meldung:

~ .

Warnung

Es existiert eine offnene Kassenanmeldung.
Oie TSE kann daher nicht aktiviert werden.
Bitte machen Sie zunachst einen kKassenabschluss.

i ——————————————————————————————————————————————

In diesem Fall fihren Sie jetzt den Kassenabschluss und Klicken dann erneut auf ,Kasse fiir
TSE aktivieren’.

Der Vorgang der Aktivierung wird unter Umstanden etwas Zeit in Anspruch nehmen.

Setiennummer: 5]
Giiltig bis:
“erbleibende Signaturen: TSE-Yerbindungs-Test ]

< virt
Bitte warten - TSE wird aktiviert
‘“.-_._

Treiber | Parameter |Aktivieren

Kundenkennung
Kundenkennung: |BEFASHTD

Aktivieren
Urn die angeschlossene TSE zu aktivieren,
Admin-FIN: senee wergeben Sie bitte eine 5-stellige Zahl als
Admin-FIN und eine &-stellige Zahl als
Time-Admin-FIN: essss Tirne-Admin-FIr.
FUK: sessee AuBerdem eine G-stellige Zahl als PUK. Die

FUK wird im BITS nicht gespeichent. Sie dient
i zum Entsperren der TSE. daher muss sie gut
J aufbewshnt werden.

Kasse fir TSE aktivieren




10. Nach Abschluss der Aktivierung wird bei TSE Status ,Aktiviert’ angezeigt. Ab jetzt wird jeder
relevante Vorgang an der Kasse signiert.

Es wird auf das Tab-Sheet ,Parameter’ gewechselt. Hier kdnnen Sie einstellen, ob der QR-
Code auf den Bon gedruckt werden soll und wenn ja, ob er auch als .bmp gespeichert wird.
Wenn Sie hier Einstellungen dndern, bestatigen Sie diese bitte mit ,Buchen’. Diese
Einstellungen kénnen jederzeit gedndert werden.

Der Druck des QR-Codes auf den Bons ist gesetzlich nicht verpflichtend. Die Finanzamter
bevorzugen den Andruck jedoch. Kontaktieren Sie im Zweifelsfall lhren Steuerberater.

Ein Speichern der QR-Codes als .bmp ist im Normalfall nicht erforderlich. Aktivieren Sie diese
Moglichkeit nur in Absprache mit dem BSP-Support.

-
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Konfiguration TSE

Hier sehen Sie, ob die TSE fiir die aktuelle Kasse aktiviertist Dazu muss eine TSE angeschlossen und
aktiviern sein. Die KassenlD und die TSE-Senennummer miissen dem Finanzamt mitgeteilt werdean.

TSE Stalus:

Kassen D BSPASHT0-0011-0000
Setiennurmmetr: 08jJ2edWeCOKTztHNohwi/ebFoRiviWPWDNzBEMNYrcl=
Giiltig his: 12.05.2021

“etbleibende Signaturen: 19338474

.
Treibe |l’ Aktivieren |

Parameter

|7 Debug-Logs schreiben

@ Druck ohne QR-Cade

) OR-Code drucken

() OF-Code drucken und als bmp speichern
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11. Mogliche Fehler

BSP stellt Ihnen die jeweils aktuellen Treiber fiir die EPSON-TSE als Download zur Verfiigung.
Wenn der Download-Server nicht erreichbar ist, erhalten Sie unten stehende Meldung.
Prifen Sie bitte, ob Sie eine Internet-Verbindung haben. Verlassen Sie die Maske und rufen
Sie sie erneut auf.

~
ﬂ Kenfiguration TSE ==

Konfiguration TSE

Hier sehen Sie, ob die TSE fir die aktuelle Kasse akfiviertist. Dazu muss eine TSE angeschlossen und
aktiviert sein. Die KassenlD und die TSE-Seriennummer milssen dem Finanzamt mitgeteilt werden.

TSE Status: deaktiviert

Kassen |D:

Seriennummer:
II Giiltig bis:

|| “erbleibende Signaturen:

II ITreiber| Parameter | Aktivieren

Epson TSE Manager: MICHT GEFUNDEMN

Epson ePos Device: MICHT GEFUNDEMN

Epson TSE Monitar:

Epson TSE Driver:

il —_

II @SewerfUrTSE—Treibernichterreicﬁp
l
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