
 

 

Rundschreiben der Brandt-Retail-Gruppe zur 
aktuellen Situation im Einzelhandel 

 

Sehr geehrte Damen und Herren,  
 

es ist in der Zivilisationsgeschichte das erste Mal, dass die große Mehrheit der Gesellschaft 

massive Einschränkungen ihrer Freiheit akzeptiert zugunsten einer Minderheit: den Alten, 
insbesondere denen mit Vorerkrankungen. Dafür ist der Verfasser dieser Zeilen, der mit seinen 76 

Jahren auch zu diesen Begünstigten gehört, sehr dankbar.  
 

Dankbar können aber auch wir alle dafür sein, dass wir in einem Staat leben, der glaubhaft 
versichert, alles zu tun, um negative wirtschaftliche Folgen für jeden Einzelnen so gering wie 

möglich zu halten. Glaubhaft deshalb, weil eine solide Finanzpolitik über viele Jahre hinweg einen 

Puffer geschaffen hat und weil sich der Staat viele Instrumente geschaffen hat, wirksam zu 
helfen.  

 
Einige unserer Kunden haben den Wunsch an uns gerichtet, dass wir bis auf Weiteres auf unser 

monatliches Nutzungsentgelt verzichten.  

 
Ist das jetzt wirklich ein wesentlicher Beitrag zur Lösung der wirtschaftlichen Probleme, die Ihnen 

durch die Schließung der Geschäfte entstehen? Sie wissen, dass die Softwaregebühren im 
Promille-Bereich im Verhältnis zu Ihrem Umsatz liegen. Für uns sind sie aber die entscheidende 

Erlösart, der Ausfall würde zwangsläufig zur Kurzarbeit für alle Mitarbeiter führen. Kurzarbeit 
bedeutet aber: keine Betriebsunterstützung, keine Wartung, keine Weiterentwicklung, also 

Abschalten des Systems!  

 
Wir sind ja mit unserer Software führend in der Vernetzung von stationärem und Onlinehandel. 

Viele Händler nutzen die Onlinefunktionen, sei es, durch eigene Onlineshops oder über die 
Anbindung an Plattformen wie Amazon, Ebay, schuhe.de, schuhe24.de etc. Dieses Geschäft läuft 

aber weiter, verstärkt sich wahrscheinlich noch. Also können wir nicht abschalten!  

 
Wir sollten auch die Weiterentwicklung nicht stoppen, bedenken Sie bitte, dass wir Ihr wichtigster 
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Partner zur Sicherung Ihrer zukünftigen Wettbewerbsfähigkeit sind. Wir sorgen für 

Kostenreduzierungen im normalen Geschäftsbetrieb durch unterstützende IT-Funktionen, wir 
fördern durch unsere Entwicklungen zur besseren Kommunikation der Industrie (ECC, SPOCC) 

ganz neue Möglichkeiten Ihrer Kompetenz im Verkauf.  

 
Das alles einzustellen wegen einer Kostenreduzierung im Promillebereich wäre sträflich.  

 
Vertrauen Sie auf die Garantien des Staates! Er hat verfügt, dass die Geschäfte geschlossen 

werden, also steht er auch in der Pflicht, Ihnen den Schaden zu ersetzen. Da aber alles seine Zeit 

braucht, ehe Gelder fließen, wollen wir ein Zeichen der Solidarität mit Ihnen setzen! Wir 
gewähren auf die Softwaregebühren bis auf Weiteres eine Valuta von 30 Tagen.  

 
Hoffen wir, dass die eingeleiteten Maßnahmen ihre Wirkung zeigen in der Abflachung der 

Infektionskurve, so dass recht bald wieder normales Wirtschaftsleben möglich ist.  
 

Bleiben Sie gesund!  

 
Dr. Winfried Brandt 

Dr. Björn Brandt 
Jörg Dufner 

Torsten Hahn 

Ralf Leveringhaus 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  

 


